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围绕全民参保、应保尽保目标，全方位开展宣传动员。聚焦新生儿、中小学生、灵活就业人员、老年人等重点人群，在其高频出现场所，采取喜闻乐见的适宜方式，分类进行宣传动员。
一、社会宣传
印制全民参保宣传海报、折页等，广泛向经办窗口、党群服务中心、村（社区）组织、定点医药机构、公交车站等人群密集场所张贴发放，开展实地宣传解读。鼓励开展医保宣传“六进”活动（进乡村、进社区、进校园、进企业、进单位、进医院），通过悬挂横幅、张贴海报、发放宣传单、设置咨询台等形式，面对面解答群众疑问，确保政策内容“听得懂、记得住、用得上”。
二、新闻媒体宣传
充分利用电视、广播、报纸、网络新媒体、自媒体等多种渠道开展宣传。通过新闻报道、直播、短视频等形式加强宣传报道，主动向主流传统媒体和新媒体推送基本医疗保险相关政策解读，反映具有本地特色的具体措施和亮点工作，实现医保政策全方位覆盖。
三、重点人群精准宣传
针对新生儿、中小学生、未参加职工医保的灵活就业人员、老年人等重点人群，采取针对性、适宜性的方式开展宣传。
（一）新生儿
深化“出生一件事”联办，在产科病房、出生证办理窗口显著位置设置“新生儿参保登记专区”，配备清晰操作指引，确保新生儿出生信息可同步推送至医保系统，实现“出生即参保”；鼓励在产后访视、儿童体检、疫苗接种等环节，由医护人员或医保专员面对面讲解新生儿参保政策、办理流程、待遇保障范围。
（二）中小学生
注重家校联动，鼓励将医保政策宣传纳入开学季“开学第一课”或主题班会内容；通过《致家长的一封信》、家长会、学校官方公众号、家校沟通APP/群（微信群、钉钉群）等家长高频接触渠道，详细传达参保政策、缴费标准、操作流程、待遇保障及截止日期，宣传家长作为监护人的参保责任。
（三）灵活就业人员
以精准触达、通俗易懂为核心，在重点人力资源市场、商圈、大型平台企业站点或配送站点设立固定或流动服务站，提供参保政策咨询、“扫码即保”服务。
（四）老年人
鼓励在社区活动中心、老年大学举办“医保守护幸福晚年”专题讲座，介绍参保缴费、门诊慢特病保障、住院报销比例、异地就医备案流程等政策，发放大字版政策问答手册；在基层医疗机构候诊区、体检点设立固定或流动宣传点，摆放醒目标识，配备工作人员现场答疑；鼓励结合社区义诊、健康体检活动同步宣传医保政策；在老年人聚集场所利用流动宣传车、便携式音箱循环播放政策要点；组织社区工作者、志愿者对高龄、行动不便老人开展入户宣传。
四、其他形式
积极探索具有当地特色的创新宣传形式，丰富宣传手段，提升宣传质效，如联合社区开展文艺演出，举办医保知识答题竞赛、参保不参保辩论赛、开展主题征文活动等，以寓教于乐的方式增强群众对医保的参与感和认同感，形成全社会关注医保、积极参与的良好氛围。

















